Masz prawo do mediacji

Jesli cheesz sie porozumie¢ ale nie wiesz jak ... zglo$ si¢ osobiscie lub zadzwon.
Zawsze uzyskasz pomoc u mediatora szkolnego Renaty Kusibab lub w Podkarpackim
Centrum Mediacji tel.: 695 899 794

Istota mediacji

1.

Co to jest mediacja?

Mediacje to dobrowolny i poufny proces, w ktorym fachowo przygotowana,
niezalezna i1 bezstronna osoba za zgodg stron pomaga w rozwigzaniu ich konfliktu.
Jaki jest cel mediac;ji?

Celem mediacji jest porozumienie si¢ stron, ugoda.

W jakich sprawach prowadzona jest mediacja?

Mediacja jest pomocna we wszystkich problemach i1 sporach migdzy ludzmi.
Prowadzona jest zarowno w sprawach sadowych, jak i prywatnych. Zgloszona przez
strony, ktdre nie radza sobie z problemami 1 konfliktami, lub skierowana przez sad,
dyrektora szkoty, organ prowadzacy, organ nadzorujacy. Miedzy innymi dotyczy
sporéw: rodzinnych, pracowniczych, rowiesniczych, sasiedzkich, gospodarczych,
szkolnych, o$wiatowych.

Kim jest mediator?

Mediator to osoba posiadajagca wymagane kwalifikacje do prowadzenia postgpowania
mediacyjnego. Ulatwia stronom dojscie do porozumienia, dba o procedury catego
procesu mediacyjnego.

Jakie sg zasady prowadzenia mediacji?

Mediator, dbajac o dobro stron w procedurze mediacyjnej, kieruje si¢ nastgpujacymi
zasadami:

dobrowolnosci — uczestnicy mediacji dobrowolnie biorg udziat w mediacji. Strony
moga wycofac si¢ na kazdym etapie postgpowania mediacyjnego;

bezstronnos$ci — strony w mediacji majg rOwne prawa 1 sg jednakowo traktowane;
poufnosci — wszystko, co jest poruszane na spotkaniu informacyjnym i posiedzeniu
mediacyjnym jest poufne. Mediator nie ujawnia tego, co ustyszal, ani osobom
prywatnym, ani instytucjom.

autonomii konfliktu — mediator uznaje, ze konflikt dotyczy osob bedacych w sporze,
nie bedzie go od nich przejmowat ani opowiadat si¢ po zadnej ze stron.

Jak zgtosi¢ sprawe do mediacji?

KROK 1:

Osoby zainteresowane takimi formami pomocy moga zglaszac si¢ osobiscie lub
telefonicznie do mediatora dziatajacego w szkole. Kazdy ma prawo wybra¢ sobie
mediatora sposrod mediatorow rekomendowanych przez Podkarpackiego Kuratora
Oswiaty w Rzeszowie.

KROK 2:

Osoby zainteresowane dowiadujg si¢ osobi$cie lub telefonicznie od mediatora o
przebiegu catego procesu mediacyjnego prowadzgcego do porozumienia si¢ i ugody.




